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Politica de Cookies — Reforestadora Riofrio S.A.S

En Riofrio (en adelante, "la Empresa"), utilizamos cookies y tecnologias similares para mejorar la
experiencia de navegacion de nuestros usuarios, analizar el trafico del sitio y garantizar el correcto
funcionamiento de nuestra plataforma web.

1. ¢ Qué son las cookies?

Las cookies son pequefios archivos de texto que los sitios web almacenan en su navegador o
dispositivo cuando usted los visita. Estos archivos permiten que el sitio "recuerde” sus acciones o
preferencias a lo largo del tiempo, facilitando su proxima visita y haciendo que el sitio sea mas util
para usted.

2. Tipos de cookies que utilizamos
En nuestro sitio web riofrio.com.co utilizamos los siguientes tipos de cookies:

Necesarias: Son esenciales para que el sitio web funcione correctamente. Permiten la
navegacion y el uso de funciones basicas.

Analiticas: Nos permiten entender como interactian los visitantes con el sitio (gj. paginas
mas visitadas), ayudandonos a mejorar nuestro contenido.

Funcionales: Permiten recordar opciones elegidas por el usuario (como el idioma o la
region) para ofrecer caracteristicas personalizadas.

3. Cookies de Terceros

Es posible que utilicemos servicios de terceros (como Google Analytics o herramientas de mapas)
que también pueden instalar cookies en su dispositivo para recopilar informacion estadistica o de
ubicacion con el fin de optimizar nuestros servicios forestales y de atencion al cliente.

4. ; Como controlar o eliminar las cookies?

Usted puede restringir, bloquear o borrar las cookies de este sitio web en cualquier momento
modificando la configuracion de su navegador:

Google Chrome: Configuracion > Privacidad y seguridad > Cookies y otros datos de sitios.

Safari: Preferencias > Privacidad > Bloquear todas las cookies.

Mozilla Firefox: Opciones > Privacidad y Seguridad > Cookies y datos del sitio.

Nota: Si decide bloquear todas las cookies, es posible que algunas secciones de nuestro sitio web
no funcionen correctamente.

Consentimiento: Al navegar por nuestro sitio web sin cambiar la configuracidn de su
navegador, usted acepta el uso de cookies conforme a lo establecido en esta politica y en
nuestra Politica de Tratamiento de Datos Personales.
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5. Actualizaciones
Podemos actualizar esta Politica de Cookies en cualquier momento para reflejar cambios en las

tecnologias que utilizamos o por requerimientos de la Superintendencia de Industria y Comercio
(SIC). Le recomendamos revisarla periédicamente.

Ultima actualizacién: Mayo 2026.

Para mas informacion sobre el tratamiento de sus datos, consulte nuestra Politica de tratamiento de datos en el pie
de pagina de nuestro sitio web.
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